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Small Talk - smart, sympathisch und stark

Sehr interessant, was Sie da sagen!

Bestimmt kennen auch Sie Gesprdchssituationen, in denen Sie sich angegriffen oder gar
verletzt fiihlen? In wieder anderen Gesprdchen hdtten Sie sich riickblickend gern anders
verhalten. Unsere alltdglichen Gesprdche sind voll von Killerphrasen, die den anderen
abwerten und die Stimmung vermiesen. Nicht nur Sie, sondern auch Ihre Gesprdchspartner
gehen mit einem schlechten Gefiihl aus dem Gesprdch heraus. Wie wdre es, wenn das
Gegenteil eintreten wiirde und ihre Gesprdchspartner begeistert sind?

Gerade bei den informellen Gesprdchen in den Pausen kommt es auf die Gesprachsfdhigkeit an,
die den beruflichen Erfolg puscht. Lernen Sie Techniken, unangenehme Gesprdchssituationen,
in positive umzudrehen und dabei sympathisch und humorvoll zu wirken. VergroBern Sie Thre
Kommunikationsfdhigkeit, indem Sie mehr auf die Eigenheiten des Gesprdchspartners eingehen
und entdecken Sie dabei die Kunst, mit SpaB jedes Gesprdch zu einem Gewinn fiir alle
Gesprdchsbeteiligten umzuwandeln, denn Lob macht stark.

Dieses Seminar ist sehr geeignet als Fortsetzung fiir alle, die schon am Small Talk-Kurs
teilgenommen haben.
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